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1. PROPÓSITO 

 
Establecer directrices claras y procedimientos técnicos que regirán la recolección, 
preservación y transferencia de evidencia física en el sitio del incidente, con el fin de 
garantizar la integridad de la prueba, prevenir su contaminación o alteración, y preservar su 
validez legal para uso judicial. Estos procedimientos aseguran además la cadena de 
custodia continua desde la escena hasta destino final. 

 
2. ALCANCE 

 
Aplicable a todos los miembros de la Dirección de Seguridad Pública Municipal que 
intervienen como primeros respondientes, peritos o personal de custodia que manipula 
evidencia física en el terreno o durante su almacenamiento y transporte. 

 
3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS 

 
Evidencia física: Todo objeto, sustancia o registro material recogido en un lugar 
relacionado con un hecho delictivo que puede servir como prueba científica o documental 
en una investigación. 
Primer respondiente: Oficial que arribe inicialmente a la escena del incidente y que tenga 
la responsabilidad de asegurar el lugar y preservar la evidencia. 
Cadena de custodia: Registro cronológico documentado de toda persona que ha tenido 
control sobre la evidencia desde su recolección hasta su disposición final, asegurando su 
integridad. 
Procesamiento de la escena: Conjunto de acciones técnicas, seguridad del perímetro, 
documentación, recolección de huellas, embalaje de evidencia, etc. orientadas a preservar 
y recolectar evidencia física. 
 
4. PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES 

 
Los oficiales de primera respuesta de la DSPM deberán cumplir con protocolos claros para 
asegurar, preservar, documentar y facilitar la recolección de evidencia física en la escena 
del incidente, garantizando integridad probatoria y evitando su contaminación. 
 

a) Responsabilidades y precauciones de los primeros respondientes 
 

• Notificación inmediata 
El elemento de policía que funja como primer respondiente deberá informar de manera 
inmediata a su superior jerárquico sobre los hechos ocurridos, proporcionando datos 
preliminares del evento y su ubicación. 

• Preservación del lugar de los hechos 
El primer respondiente deberá asegurar y resguardar el área, delimitándola, evitando el 
acceso de personas no autorizadas para prevenir la alteración, pérdida o 
contaminación de indicios. 

• Registro ante el C5 
Se deberá realizar el reporte correspondiente ante el C5, dejando constancia del  
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resguardo del área, las condiciones del entorno y los indicios relevantes localizados en el 
lugar. 

• Obtención de evidencia fotográfica 
El primer respondiente deberá capturar evidencia fotográfica del lugar de los hechos, de 
los indicios localizados y de las condiciones ambientales, procurando que las imágenes 
sean claras, completas y cronológicamente ordenadas. 

• Protección de indicios 
Considerando las condiciones ambientales (clima, iluminación, tránsito, humedad u otros 
factores), el primer respondiente deberá implementar medidas preventivas para evitar la 
alteración, destrucción o contaminación de los indicios. 

• Apoyo al Ministerio Público 
El personal policial asistirá, cuando así se le requiera, en la localización, recolección y 
embalaje de indicios, actuando siempre bajo la conducción y mando del Ministerio 
Público y conforme a la normatividad aplicable. 

• Documentación en el IPH 
Todas las actuaciones realizadas deberán quedar debidamente asentadas en el 
apartado correspondiente del Informe Policial Homologado (IPH), incluyendo 
notificaciones, registros ante el C5, evidencia fotográfica y medidas de preservación. 
 

b) Procedimiento para la recolección, almacenamiento y transporte de la 
evidencia. 

 
La Policía Municipal únicamente recolectará indicios cuando exista riesgo de pérdida, 
destrucción o alteración de la evidencia y no sea posible la llegada inmediata del Ministerio 
Público o personal pericial. En todos los casos, el lugar deberá encontrarse previamente 
asegurado y acordonado. 

• Uso de equipo de protección 
El personal deberá utilizar guantes en todo momento al manipular cualquier indicio, 
evitando el contacto directo y reduciendo el riesgo de contaminación. 

• Registro previo del indicio 
Antes de levantar la evidencia, el primer respondiente deberá documentar su ubicación 
mediante fotografías claras y describir su posición y características generales. 

• Recolección del indicio 
La recolección se realizará de forma cuidadosa, sin alterar la forma, posición o estado 
del indicio, limitándose únicamente a los elementos indispensables para su preservación. 

• Embalaje básico de la evidencia 
Cada indicio recolectado se colocará en un embalaje limpio y adecuado, el cual deberá 
identificarse con: 

• Fecha y hora de recolección 
• Lugar del hallazgo 
• Descripción breve del indicio 
• Nombre y cargo del elemento recolector 

El embalaje se cerrará de manera segura para evitar su apertura o manipulación. 
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• Resguardo temporal 

La evidencia permanecerá bajo custodia directa del elemento de la Policía Municipal o en 
un sitio seguro designado, evitando su exposición a condiciones ambientales que puedan 
dañarla. 

• Traslado de la evidencia 
El traslado se realizará de manera inmediata y directa a la autoridad competente, 
manteniendo en todo momento la custodia del indicio y evitando paradas innecesarias. 

• Entrega a la autoridad competente 
La evidencia será entregada formalmente al Ministerio Público o a la policía de 
investigación, recabando la firma correspondiente en la cadena de custodia, con lo cual 
concluye la intervención de la Policía Municipal. 

• Registro en el IPH 
Todas las acciones relacionadas con la recolección, resguardo y traslado de la evidencia 
deberán quedar asentadas de manera clara y precisa en el Informe Policial Homologado 
(IPH). 

c) capacitación para la recolección de evidencia para las personas que recopilan 
pruebas y, 

• El personal de la Policía Municipal cuenta con capacitación básica en materia de 
actuación como primer respondiente, enfocada exclusivamente a la preservación 
del lugar de los hechos, identificación de indicios, documentación inicial, 
embalaje básico y mantenimiento de la cadena de custodia, conforme a la 
normatividad aplicable. 

 
 El área especializada para el procesamiento y recolección de pruebas es la fiscalía.  
 
 

d) Procedimiento para la transferencia de la custodia de pruebas físicas.  
 

La Policía Municipal es responsable de mantener la custodia inicial de la 
evidencia y de entregarla formalmente a la autoridad competente, garantizando 
la continuidad de la cadena de custodia. 
 

• Preparación para la entrega 
Antes de la transferencia, el elemento de la Policía Municipal deberá: 

• Verificar que la evidencia esté debidamente embalada, sellada e 
identificada. 

• Confirmar que cada indicio cuente con su etiqueta completa (fecha, hora, 
lugar, descripción y nombre del recolector). 

• Revisar que la cadena de custodia esté correctamente llenada hasta ese 
momento. 
 

• Custodia previa al traspaso 
Mientras se realiza la entrega, la evidencia deberá permanecer: 

• Bajo custodia directa del elemento responsable, o 
• En un lugar seguro y controlado designado por la corporación, evitando 

manipulaciones innecesarias. 
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• Entrega a la autoridad competente 
La evidencia será entregada de manera directa al Ministerio Público, policía de 
investigación o perito autorizado, según corresponda, sin intermediarios no 
autorizados. 

 

• Registro de la transferencia 
Al momento de la entrega se deberá asentar en la cadena de custodia: 

• Nombre y cargo del elemento que entrega. 
• Nombre y cargo de la autoridad que recibe. 
• Fecha y hora de la entrega. 
• Estado del embalaje y condiciones generales de la evidencia. 

 
El receptor deberá verificar la evidencia y firmar de recibido. 
 

• Documentación en el IPH 
El primer respondiente deberá registrar en el Informe Policial Homologado 
(IPH): 

• La fecha y hora de la entrega. 
• La autoridad receptora. 
• El número o referencia de la cadena de custodia. 

 

• Conclusión de la intervención municipal 
Una vez realizada la entrega y obtenida la firma correspondiente, concluye la 
responsabilidad de la Policía Municipal sobre la custodia de la evidencia, 
quedando bajo resguardo de la autoridad receptora. 

 


