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1. PROPÓSITO 
Establecer un marco normativo que asegure que toda responsabilidad conferida al personal 
de la Dirección de Seguridad Pública Municipal esté acompañada de la autoridad 
proporcional necesaria para su cumplimiento, así como establecer la obligación de 
rendición de cuentas por el uso de dicha autoridad. 

 
2. ALCANCE 
Todo el personal que integra la DSPM, independientemente del nivel jerárquico, incluyendo 
personal operativo, administrativo, técnico y de mando, en todas sus áreas funcionales. 

 
3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS 

Responsabilidad: Obligación asignada a una persona o puesto dentro de la organización 
para cumplir con tareas específicas conforme a los objetivos institucionales. 

Autoridad: Facultad conferida a una persona para tomar decisiones, emitir órdenes y 
utilizar recursos en el cumplimiento de sus responsabilidades. 

Rendición de cuentas: Deber de justificar y responder por las decisiones y acciones 
tomadas en el ejercicio de funciones delegadas. 

4. PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES 
 

A) Que la responsabilidad esté acompañada por una autoridad proporcional; 

• Cada puesto dentro de la estructura organizacional de la DSPM debe contar con 
un perfil de puesto en el que se especifiquen claramente sus responsabilidades y 
la autoridad que se le otorga para cumplirlas, así como el medio formal mediante el 
cual se designan dichas responsabilidades y facultades legales al puesto, ya sea a 
través de un nombramiento, oficio de comisión u otro documento oficial aplicable. 

• La autoridad delegada debe ser proporcional al nivel de responsabilidad asignado, 
permitiendo al empleado tomar decisiones, ejecutar acciones y aplicar 
procedimientos que le competen según sus funciones. 

• La Dirección de la DSPM, junto con la Subdirección de Profesionalización y/o 
Recursos Humanos, deberá revisar periódicamente los perfiles de puesto para 
asegurar la congruencia entre responsabilidad y autoridad, conforme a las 
necesidades operativas y administrativas. 

• Cualquier modificación en las responsabilidades o facultades de un puesto deberá 
ser registrada y comunicada formalmente al personal afectado, mediante los 
instrumentos administrativos correspondientes. 

 
B) Que cada empleado deba rendir cuentas por el uso de sus facultades 

delegadas. 

• Todo miembro del personal que reciba facultades delegadas está obligado a 
ejercerlas con apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, 
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. 

• Los supervisores inmediatos deben evaluar y dar seguimiento al uso que el 
personal bajo su mando hace de la autoridad que se le ha conferido, mediante 
mecanismos como informes, supervisiones directas y auditorías internas. 
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• En caso de mal uso o abuso de la autoridad, se deberán aplicar las medidas 
disciplinarias correspondientes conforme a la normatividad interna y a los 
procedimientos de responsabilidad administrativa vigentes. 

• El personal que actúe fuera del marco de su autoridad o que incumpla sus 
responsabilidades será sujeto a las acciones correctivas, legales o administrativas 
que correspondan. 

• Se fomentará una cultura institucional de rendición de cuentas en todos los niveles 
de la DSPM como parte de los principios rectores del servicio público. 


