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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

1.-PROPOSITO

Establecer los lineamientos que permitan a la DSPM realizar de manera efectiva la funcion
de planificacion ante incidentes criticos, mediante la elaboracion de planes de accién
documentados, la recoleccion y analisis de informacién e inteligencia operativa, asi como
la planificacién oportuna de la desmovilizacion del personal y recursos.

2.-ALCANCE

Todo el personal operativo, tactico y de mando de la Direcciéon de Seguridad Publica
Municipal, que participe en la gestién de incidentes criticos, eventos extraordinarios o
situaciones que requieran activacion del Sistema de Comando de Incidentes (SCI).

3.-DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Plan de Accion del Incidente (PAI): Documento que describe los objetivos, estrategias,
recursos y organizacion para atender un incidente especifico.

Datos de inteligencia: Informacion obtenida, procesada y analizada con el fin de apoyar la
toma de decisiones en operaciones policiales.

Desmovilizaciéon: Proceso organizado de retiro, liberaciéon o redistribucion de recursos
humanos y materiales al término del incidente.

ICS: Sistema de Comando de incidentes

Incidente critico: Evento inesperado y significativo que puede representar una amenaza real
o percibida a la seguridad, salud o el bienestar de las personas.

4.- PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

a) la confeccion de un plan de accién documentado para el incidente;
Durante la fase inicial de la atencion de un incidente critico, el Coordinador del
Mando Operativo designado debera proceder, de manera inmediata y prioritaria, a
la elaboracién del Plan de Accion del Incidente (PAI). Este documento debe
contener al menos los siguientes elementos:
e Descripcion clara y detallada del incidente, incluyendo localizacién, tipo de
evento, posibles amenazas y afectaciones.
e Definicion de los objetivos estratégicos y tacticos que orientaran la
intervencion institucional.
¢ Distribucion especifica de funciones y responsabilidades entre los mandos,
unidades y elementos involucrados.
¢ |dentificacion de recursos humanos, logisticos, materiales y tecnoldgicos
disponibles, asi como requerimientos adicionales.
o Establecimiento de un cronograma operativo, especificando las fases de
ejecucion, turnos de personal, puntos de control y horarios de relevos.
El PAI debera ser validado por el Mando Superior a través del canal jerarquico
correspondiente, y una vez aprobado, debera archivarse tanto en formato fisico
como en soporte digital dentro de los sistemas institucionales designados para tal
fin. La actualizacion del plan sera continua en funcién de la evolucion del incidente.
Responsables:
e Coordinador del incidente
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e Direccion Operativa
¢ Mando Superior

b) la reunién y la difusiéon de informacién y datos de inteligencia;

La Unidad de Analisis e Inteligencia, en estrecha coordinacion con el personal
operativo desplegado en campo, sera la encargada de recabar, procesar y distribuir
la informacion relevante vinculada con el incidente. Esta funcion incluira:

e La identificacion y recoleccion de datos sobre la ubicacion del incidente,
personas involucradas, amenazas inmediatas, riesgos colaterales y
antecedentes del entorno.

e La sistematizacién de la informacion mediante reportes ejecutivos, mapas
de calor, matrices de riesgo o cronologias operativas.

e La distribucion de dicha informacién a los mandos responsables,
garantizando la oportunidad, precision y utilidad tactica de la inteligencia
generada.

e El aseguramiento de canales seguros para el envio y recepcion de datos
sensibles, aplicando protocolos de confidencialidad y custodia de la
informacién.

Esta etapa es fundamental para la toma de decisiones basada en evidencia
operativa, lo que incrementa la eficacia de la respuesta y minimiza la exposicion al
riesgo del personal y de la poblacion.

la planificacion de la desmovilizacion posterior al incidente.

Una vez que el incidente critico haya sido debidamente controlado, neutralizado o
concluido, el Coordinador del incidente, en coordinacion con la Direccion Operativa,
debera proceder a la elaboracidon de un Plan de Desmovilizacion, el cual tiene como
finalidad asegurar una retirada ordenada, segura y eficiente de los recursos
humanos, materiales y logisticos desplegados durante la atencién del evento. Este
Plan debera contemplar, al menos, los siguientes elementos esenciales:

e Liberacién gradual y segura del personal operativo, conforme a la evaluacion
del nivel de riesgo remanente en la zona y en atencion al principio de
proteccion del capital humano. Se estableceran turnos de retirada, tomando
en cuenta el desgaste fisico y emocional del personal desplegado.

e Reasignacién o retorno controlado de los recursos operativos (vehiculos,
armamento, equipo tactico, dispositivos tecnoldgicos, insumos médicos o de
proteccion personal) a sus respectivas unidades, almacenes o centros de
resguardo institucional. Se garantizara que todo equipo sea verificado,
contabilizado y reacondicionado conforme a los protocolos internos.

e Evaluacion preliminar de dafos tanto en infraestructura publica como
privada, asi como en instalaciones institucionales, unidades patrulla, equipo
o0 armamento. Esta evaluacion permitira determinar las necesidades de
reparacion, restitucion o mejora en los recursos utilizados.

¢ Diagnostico de necesidades de recuperacion y seguimiento post-incidente,
que incluya acciones de apoyo comunitario, presencia disuasiva residual,




Estandar CALEA:

F Fecha de Revision:

Titulo: Funcién de Planificacién 46.1.5
Fecha de Expediciéon:10 de junio 2025 Revision: Pagina:
0 3 de 3

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

servicios de atencion a victimas (cuando aplique), o coordinacion con otras
dependencias municipales, estatales o federales, segun el caso.

e Elaboracion del informe final de cierre de operacion, el cual debera ser un
documento detallado que incluya: cronologia del incidente, decisiones
tacticas relevantes, resultados obtenidos, incidentes operativos durante la
ejecucion, participacion interinstitucional, analisis de desempefio, lecciones
aprendidas y recomendaciones para futuras intervenciones.

La desmovilizacion debera ejecutarse de forma progresiva y escalonada, priorizando
la seguridad del personal y el restablecimiento integral del orden publico. Asimismo,
se procurara evitar vacios operativos que puedan ser aprovechados por actores
disruptivos. La correcta planificacion de esta fase no solo garantiza la eficiencia en
el uso de recursos, sino que también contribuye a preservar la imagen institucional,
fortalecer la percepcion de seguridad ciudadana y fomentar una cultura de cierre

administrativo y operativo responsable




