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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

1.-PROPOSITO

Establecer los lineamientos normativos, operativos y administrativos que regulen el uso de
sistemas de audio y video vehiculares y corporales, garantizando su empleo conforme a los
principios de legalidad, profesionalismo, transparencia, proteccion de derechos humanos y
normatividad aplicable.

2.-ALCANCE

La presente Directiva es de observancia obligatoria para todo el personal operativo,
mandos, supervisores y areas administrativas de la Policia Municipal de Ensenada que
utilicen, administren o supervisen sistemas de grabacion vehicular o corporal.

3.-DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Camara corporal (BWC): Dispositivo portatil asignado al oficial para grabar audio y video
durante el desempefo de sus funciones.

CAD: Sistema de despacho asistido por computadora

CM5: Centro Municipal de Control y Monitoreo de la DSPM.

Datos digitales: Archivos de audio y video generados por los dispositivos de grabacion.
Datos personales: Informacion relativa a una persona fisica identificada o identificable,
expresada en cualquier formato. Se considera identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente sin requerir medios desproporcionados.

Datos personales sensibles: Informacion que afecta la esfera mas intima de su titular o
cuyo uso indebido puede generar discriminacion o un riesgo grave. Incluye, de manera
enunciativa, datos sobre origen racial o étnico, estado de salud, creencias religiosas,
filosoficas 0 morales, opiniones politicas, asi como datos genéticos o biométricos.

DSPM: a la Direccién de Seguridad Publica Municipal de Ensenada.

DVR: Grabador Digital de Video.

DVD: Disco Versatil Digital.

Evento grabado: Registro audiovisual generado durante una intervencion, incidente o
actividad policial.

Informacion confidencial: Aquella que contiene datos personales de una persona
identificada o identificable, cuyo acceso esta restringido a su titular, representantes o
servidores publicos autorizados, sin limitacion temporal.

TI: Tecnologias de la Informacién

4.- PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

A. Una declaracion de politica sobre el propésito y la filosofia de Ila
organizacién acerca del uso de estos sistemas;

La Policia Municipal de Ensenada establece que el uso de sistemas de audio y video
corporales tiene como finalidad:
e Fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas.
Documentar objetivamente las intervenciones policiales.
Proteger los derechos humanos del personal policial y de la ciudadania.
Generar evidencia confiable para investigaciones penales y administrativas.
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

¢ Incrementar la confianza publica en la institucion.
El uso de estos sistemas se regira por los principios de legalidad, necesidad,
proporcionalidad, responsabilidad y respeto a la privacidad.

B. los requisitos y restricciones relacionados con la activacion y desactivacion
de estos dispositivos;

El elemento policial debera verificar al inicio de su turno que el equipo asignado se
encuentre en condiciones oOptimas de funcionamiento, debera mantener activada la
camara corporal durante el desarrollo de sus funciones, especialmente en toda
intervencion, contacto con la ciudadania, detenciones, inspecciones, persecuciones o
cualquier actuacion oficial.

Los dispositivos estaran configurados sin privilegios para el usuario, por lo que el dficial
no contara con facultades para apagar, deshabilitar o alterar su funcionamiento.

Queda estrictamente prohibido manipular la camara corporal con la finalidad de evitar la
grabacién de eventos relacionados con el servicio.

De manera excepcional, y unicamente en situaciones justificadas relacionadas con la
proteccion de la privacidad o dignidad personal, tales como el uso de sanitarios, cambios
de vestimenta u otras circunstancias de caracter estrictamente personal, el elemento
podra solicitar la desactivacion temporal del dispositivo. Para ello, debera notificar
previamente al CM5 y a su mando inmediato, indicando el motivo, a efecto de que quede
registro de dicha accion.

Una vez concluida la situacién que motivo la desactivacion, el elemento debera reanudar
de inmediato el servicio con el dispositivo en funcionamiento y, en su caso, documentar el
hecho conforme a los lineamientos establecidos. El uso indebido de esta excepcién o la
omisién de la notificacién correspondiente sera considerado falta administrativa y sujeto a
las sanciones aplicables.

C. los usos penales y administrativos de los datos grabados;

Las camaras corporales utilizadas por el personal operativo de la DSPM se colocan en el
pecho del oficial, asegurando una perspectiva clara de las intervenciones y actividades
realizadas durante el servicio. Todos los datos grabados, ya sean de audio o video, son
considerados material digital oficial y se rigen bajo estrictos lineamientos de manejo y
proteccion.

Los registros generados por las camaras corporales podran ser utilizados con fines
penales, incluyendo la recoleccion de evidencia en investigaciones, procedimientos
judiciales o cualquier accion legal derivada de incidentes en los que participe el personal
operativo. Asimismo, podran emplearse con fines administrativos, tales como supervision
del desempefo, control interno, capacitacion, auditorias y analisis de protocolos
operativos.
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

El acceso a las grabaciones estara limitado a personal autorizado, incluyendo mandos
inmediatos, areas de control interno y personal designado del CM5, conforme a las
normativas de confidencialidad y proteccion de datos personales. Cualquier uso indebido
de las grabaciones para fines distintos a los establecidos sera considerado falta grave y
estara sujeto a las sanciones administrativas correspondientes.

D. los requisitos asociados al almacenamiento de los datos y la conservacion
de la informacion;

El almacenamiento y resguardo del material digital generado por las cadmaras corporales
es responsabilidad de la Subdireccion de Inteligencia de la DSPM. Queda estrictamente
prohibida la reproduccién, modificacién, publicacion, difusidon o transferencia de dicho
material sin la autorizacion expresa del Titular de la DSPM.

Los agentes de policia con camaras corporales asignadas deberan realizar, al término de
cada turno, la descarga de todo el material digital producido durante sus labores. Las
camaras corporales colectivas deberan ser entregadas al cuarto de armas al finalizar el
turno, para que se realice la descarga correspondiente.

La Subdireccién de Inteligencia en su Departamento de Estadistica e Informatica sera
responsable de almacenar, proteger y proporcionar la informacion, conforme a los
lineamientos establecidos en esta directiva.

Las personas captadas por las camaras, de manera voluntaria o involuntaria, no podran
solicitar acceso a las grabaciones, salvo que asi lo disponga la orden de un juez.

Las grabaciones se almacenaran por un periodo de 30 dias, de acuerdo con la capacidad
de los sistemas de almacenamiento, reescribiendo informacién segun sea necesario para
mantener evidencia actualizada. El material digital se resguardara en discos duros, y su
captacién, filmacion, reproduccion, procesamiento, tratamiento y almacenamiento no se
considerara una intromisién ilegitima en el derecho al honor, la intimidad personal o la
propia imagen.

Cuando la informacion digital captada por las camaras corporales sea requerida por
autoridad competente en cualquier juicio, investigacion administrativa o procedimiento
legal, debera remitirse directamente a la autoridad requirente, previa solicitud formal y por
escrito al Titular de la DSPM.

El material digital generado por las camaras corporales se considera confidencial y
reservado, protegiendo la integridad de los procesos de seguridad, la intimidad y la vida
privada de las personas. Su manejo se sujetara a las disposiciones legales aplicables
sobre acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

E. los procedimientos de mantenimiento e inspeccion de los equipos; y
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

El mantenimiento y la inspeccion de las camaras corporales sera establecido por el
proveedor conforme a la garantia de cada especificacién, una vez vencida la garantia, las
reparaciones se realizaran con recursos propios de la Direccién de Seguridad Publica
Municipal de Ensenada.

Todos los equipos deberan ser revisados periddicamente para garantizar su correcto
funcionamiento y disponibilidad operativa.

Al inicio de cada turno, los agentes deberan verificar que su camara corporal esté
operativa, incluyendo bateria, grabacion de audio y video, almacenamiento y fijacion al
uniforme. Cualquier anomalia detectada debera ser reportada de inmediato a su mando
inmediato y al area de Estadistica e Informatica, para su correccidon antes de iniciar
actividades operativas.

El mantenimiento preventivo incluira la limpieza, actualizacion de software, revision de
baterias y aseguramiento de la integridad del material digital almacenado. EIl
mantenimiento correctivo debera aplicarse cuando se detecten fallas técnicas, dano fisico
del equipo o problemas de grabacion.

Todas las inspecciones, reportes de fallas, reparaciones y mantenimiento realizados
deberan registrarse en el control de equipos, asegurando trazabilidad de cada dispositivo,
historial de uso y reparaciones efectuadas, para efectos de auditoria y supervisiéon
administrativa.

El incumplimiento de estas disposiciones, incluyendo la omisién de reportes o la falta de
mantenimiento, sera considerado como falta administrativa y sujeto a las sanciones
correspondientes, por lo que:

1. El personal debera revisar el funcionamiento del equipo al inicio de cada turno.

2. Las fallas deberan reportarse inmediatamente al superior jerarquico.

3. El area técnica realizara mantenimiento preventivo y correctivo periddico.

4. Se llevara una bitacora formal de inspecciones, reparaciones y reemplazos.

F. los requisitos de capacitacion que deberan cumplir los usuarios y

supervisores.

Todo el personal operativo de la DSPM que utilice camaras corporales debera recibir
capacitacion formal antes de ser asignado al equipo.
Esta capacitacion incluira:
e el uso correcto del dispositivo,
procedimientos de activacion,
manejo del material digital,
almacenamiento seguro,
privacidad de las personas captadas,
situaciones para notificar al CM5 y al mando inmediato en situaciones
excepcionales de desactivacién temporal.
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

Los supervisores deberan recibir capacitacion adicional enfocada en:

e la revision,

e supervision y gestion de las grabaciones,

e asegurando el cumplimiento de las politicas de la DSPM,
[}

la proteccion de la informacién confidencial y la integridad de los registros.

La capacitacion sera documentada y sus registros deberan integrarse en el expediente

del personal.




