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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL DE ENSENADA

1.-PROPOSITO

Establecer los lineamientos que regulan la difusién oficial de informacion generada por la
Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ensenada, con el fin de mantener informada a
la ciudadania mediante canales institucionales y garantizar una comunicacion veraz,
oportuna y responsable. Asimismo, contempla criterios para el control del acceso de los
medios de comunicacién a lugares donde se desarrollan acciones policiales, cuando dicha
presencia pudiera interferir con las labores operativas o comprometer la seguridad de las
personas involucradas.

2.-ALCANCE

Esta directiva es aplicable a todo el personal adscrito a la Direccién de Seguridad Publica
Municipal de Ensenada, Baja California, asi como al personal de la Coordinacién de
Comunicacién Social que interactie con representantes de los medios de comunicacion.

3.-DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

CALEA: Comisién de Acreditacion para Agencias de Aplicacion de la Ley

DIRECCION: a la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ensenada, Baja California.
DIRECTOR: al Director de Seguridad Publica Municipal de Ensenada, Baja California.
MEDIOS: a los representantes de prensa escrita, radio, television y medios digitales
acreditados.

ESCENA DEL HECHO: al area donde ocurrié un evento de interés publico o policial.
VOCERIA: a la funcion institucional de brindar informacion publica oficial.

4.- PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Con el objetivo de garantizar una comunicacion institucional clara, oportuna y controlada
hacia la ciudadania, la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ensenada establece
lineamientos para la difusién oficial de informacion a través de los medios de comunicacion,
bajo la coordinacion del area de Comunicacion Social. Estas disposiciones también
contemplan, en situaciones especificas, el manejo del acceso de representantes de medios
a lugares donde se desarrollan acciones policiales, priorizando siempre la proteccién de la
integridad operativa, la legalidad y el interés publico.

« Politica general de informacioén

e Lainformacion es un instrumento de enlace entre la ciudadania y la corporacion
policial. El acceso y tratamiento de dicha informacion sera responsable,
oportuno y con base en los principios de legalidad, transparencia y proteccion
de datos.
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« Delimitacion de la escena

o El primer respondiente acordonara el lugar de los hechos, impidiendo el ingreso
de personas ajenas, incluidos medios de comunicacion, con el fin de preservar
indicios, proteger la integridad de personas involucradas y evitar obstruccion de
funciones policiales.

« Interaccion con medios

e Los medios permaneceran fuera del perimetro acordonado. La informacion
oficial sera emitida unicamente por la Coordinacion de Comunicacién Social, el
vocero designado o el Director de Seguridad Publica.

% Provision de informacion

<,

e Se informara a los medios de comunicacion de los canales y momentos
autorizados para recibir datos oficiales. Cualquier difusion debera evitar la
revelacion de informacién confidencial, reservada o que afecte investigaciones
€n curso.

+ Funciones especificas del area de Comunicacion Social

e Elaborar y difundir boletines oficiales para prensa escrita y medios digitales.

¢ Mantener activa la informacién institucional en redes sociales y plataformas
digitales.

o Establecer y coordinar agenda de atencion a medios, convocatorias y actos
publicos.

e Preparar discursos y mensajes oficiales para eventos relevantes.

e Supervisar la difusion de campanas de prevencién y seguridad publica.

¢ Monitorear medios de comunicacién para dar seguimiento oportuno a notas
informativas.

e Requerir, dar seguimiento y valoracién de la informacion que generan las
Subdirecciones y Departamentos de la Direccién, con motivo de difusién.

« Difusion y cooperacion

e Se promovera entre los medios el conocimiento de esta directiva mediante
sesiones informativas, boletines institucionales y convenios de colaboracion,
fomentando una relacién de cooperacion, respeto mutuo y corresponsabilidad
informativa.




